MARKTGEMEINDE WALLERN IM BURGENLAND
A-7151 Wallern im Burgenland, Hauptstrae 4, Bezirk Neusiedl am See
Telefon: 02174/2200, Telefax: 02174/2200-6
www.marktgemeinde-wallern-im-burgenland.at
post@wallern.bgld.gv.at
DVR: 0835960, UID: ATU 59074469

Nutzungsbedingungen VOR-Schnupperticket

VOR KlimaTicket
Metropolregion Wien + NO + Burgenland

Das Schnupperticket ist ein VOR KlimaTicket - MetropolRegion, eine Jahreskarte fiir die
Region Burgenland, Niederdsterreich und Wien. Zur Verfligung stehen 2 Stiick dieser
Jahreskarten die von allen Wallernerinnen und Wallernern - im Gemeindeamt - tageweise
gratis entliehen werden konnen. Ziele der Schnuppertickets sind ein aktiver Beitrag zur CO2
Einsparung (Vermeidung Autofahrt) verbunden mit einer Anregung zur Nutzung dffentlicher
Verkehrsmittel.

Die Fahrkartengiiltigkeit
Das VOR Schnupperticket MetropolRegion ist auf allen VOR-Linien in der gesamten
Ostregion (Wien, Niederosterreich, Burgenland) giltig - 6&ffentlicher und privater
Schienenverkehr, Stadtverkehre (inkl. Wiener Linien) und Verkehrsverbiinde (inkl. WESTbahn
Amstetten/Wien). Davon ausgenommen sind touristische Angebote wie die Waldviertelbahn,
Wachaubahn, Schneebergbahn, Schafbergbahn, etc. Zusétzlicher Bonus: Gratis
Hundemitnahme.

Ausleihbedingungen
Die Fahrkarte kann von allen in der Marktgemeinde Wallern im Burgenland mit Hauptwohnsitz
gemeldeten Personen flir einen Tag gratis ausgeliehen werden (Wochenende und Feiertage
gelten als ein Tag). Fir jeden Tag stehen zwei Ubertragbare Jahreskarten als Schnupperticket
zur Verfligung.

Der Ausleihvorgang
Die Reservierung flr einen bestimmten Tag kann online Gber die Plattform
www.schnupperticket.at/wallern-bgld (einmalige Registrierung notwendig) oder telefonisch im
Gemeindeamt unter 02174/2200 erfolgen. Die Reservierungen werden in der Reihenfolge des
Eingangs bertcksichtigt. Onlinestornierungen sind nur bis 1 Woche vor Ausleihdatum mdaglich,
kurzfristigere Stornierungen nur telefonisch im Gemeindeamt.

Die reservierten Tickets kdnnen im Gemeindeamt wihrend der Parteienverkehrszeiten
(Mo-Fr 08:00 bis 12:00 Uhr) abgeholt werden. Die Ticketriickgabe hat bis spitestens
07:00 Uhr am Folgetag der Entlehnung in einem mit Namen versehenen Kuvert in den
Briefkasten des Gemeindeamtes zu erfolgen - d.h. die Tickets stehen fir die nichste
Reservierung wieder ab 08:00 Uhr zur Verfligung!



Bei der Entlehnung wird die Fahrkarten-Ubergabe und die Kenntnisnahme der
Nutzungsbedingungen mit der Unterschrift bestétigt und verbindlich akzeptiert, ebenso ist ein
amtlicher Lichtbildausweis vorzulegen! Die Marktgemeinde Wallern im Burgenland behalt
sich das Recht vor, eine Reservierung der Karte abzulehnen bzw. eine bereits erfolgte
Reservierung der Karte bis spatestens eine Woche vor dem Nutzungstag ohne Angaben von
Griinden bzw. Ersatz von Schadensanspriichen ersatzlos zu stornieren.

Mehrmals-Entlehnungen
Pro Person sind max. 2 Entlehnungen pro Monat bzw. 10 Entlehnungen pro Jahr moglich.

Was ist wenn?

e Beim Verlust der Fahrkarte hat der Entlehnende den Fahrkartenwert zu ersetzen.

e Wird die Fahrkarte nicht zeitgerecht zuriickgegeben und steht diese daher fur die
nichstfolgende Reservierung nicht zur Verfiigung, wird dem Fahrkarten-Nutzer eine
Verspatungsgebihr von € 50,--/ Karte verrechnet.

e Kann eine reservierte Karte nicht in Anspruch genommen werden, ist unverzlglich eine
Stornierung im Online-Reservierungs-System vorzunehmen oder das Blrgerservice
telefonisch unter 02174/2200 zu versténdigen.

e Im Fall einer unentschuldigten Nichtabholung behélt sich die Gemeinde vor, den
Nutzer zu sperren.

e Steht die Fahrkarte fiir die nachstfolgende Reservierung nicht zur Verfligung, werden
dem Inhaber der Reservierung von der Marktgemeinde Wallern im Burgenland die
Kosten fiir eine Verbund-Tageskarte (Hin- und Rickfahrt) ersetzt.

Fiur etwaige Fragen, Unklarheiten bzw. bei Problemstellungen bei der Benutzung der
Streckenkarten stehen die Mitarbeiterinnen der Marktgemeinde Wallern im Burgenland unter
der Tel. 02174/2200 wahrend der Amtsstunden gerne zur Verfligung.

Datenschutzhinweis
Die Marktgemeinde Wallern im Burgenland als Administrator des Online-Kalenders ist
berechtigt die Daten aller im Kalender eingetragenen Schupperticket-Nutzer einzusehen.
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